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i-Bekei, ilk Tiirk Giivenlik Ekipmani

Yazar: Murat Blike 22-06-2004

OBilgi Istivorum

“Turkiye’de teknoloji liretiliyor” séylemine inanmayanlar icerisinde bende vardim.
“Su plastigi cekin” denildiginde, “aman elimde kalmasin” sézlerim, 6n yargimin
somut ifadesiydi, ben bile irkildim. Bir diger kaygim ise, - teknolojiden pek
anlamadigimdan- beni ikna etmek icin acayip ciimleler kuracaklarina iliskindi. Hep
“Tiirkce” konustuk. Bu lrin “Tiirkiyeli” ve bu riini yapanlarda Tiirk...Unutmadan
sOyleyeyim, “plastik” yerinde duruyor...

Ta-.'sin,'e Edin Yazdlrllabilir Sayfa

Hacettepe Universitesi Teknokent biinyesinde Devlet destekli
Ar-Ge projesi olarak gelistirilen i-Bekgi, Tirkiye'de tasarlanan
ve Uretilen bilgi ve iletisim glvenligi cihazi.

Ister Amerika'da olun

i-Bekgi'nin ydnetim ve raporlama programlari Tiirkge. i-Bekgi

ile yonlendirme (routing), paket elegi (firewall), GSA (VPN) ve |
benzeri tamamlayici fonksiyonlarin kurulumu ve kullanimi son ‘
derece basitlestiriimis ve anlasilir hale getirilmis.

ister Van'da!

i-Bekginin dreticisi ve Z-Sistem’in kurucusu Zafer Dastan
Bilgisayar Miihendisi. Bilisim sektériinde gesitli firmalarda
calistiktan sonra, givenlik ekipmani konusunda dL']§L']nceIerini'
hayata gecirmeye karar vermis. Elbette bir basari dyklisu
okuyacaksiniz. Ama bu basari éykistnde, bu Urinl ortaya
¢ikaranlar kadar kullananlarinda payi var. Belki siz de
okuyarak katkida bulunmus oluyorsunuz.

Z-Sistem, Hacettepe Teknokent'te faaliyet gdsteriyor.

Gegctigimiz yillarda ilkégretim okulu olarak kullanilan barakalarda bugiin gelecegin teknolojisi tretiliyor. Z-Sistem’in
{rtinii olan i-Bekginin gekirdek ekibinde; Kalite ve idari islerden Sorumlu Ozlem Tiire, Yaziim Gelistirme Lideri
Cagn Tiras, Yazilim Gelistirme Uzmani Sevil Sen, Yazilim Uzmani Leyla Bilge, Nagehan Pala, Melih Kandemir ve
Mehmet Aykut Yigitel var. Sehsuvar Selmanoglu ve Alper Aren Memet Teknik Servis, Kerem Erzurumlu Ag
Yodneticisi olarak faaliyet gdsteriyor.

Teknolojiden ¢ok anlamiyorum. Verimli bir kullanici olmak i¢cin 6grenmeye gayret ediyorum elbette ama teknolojinin
hizina rutin islerden firsat bularak yetismek miimkiin degil. i-Bekginin Satis ve Pazarlama operasyonunu tstlenen
Istanbul Consulting’in kurucusu Mehmet Ali Erdal ile géristigiimizde bunu kendisine sdyledigim igin biraz daha
hazirlikhydi. Benim anlayabilecedim dilden konusmaya gayret ederken, Genel Mudir Zafer Dastan igindeki
heyecani gizlemiyordu: “teknik adam bildigini séyler.”

Teknokent'e, klasik bir réportaj olacagini diistinerek gittim ama bana pek séz diismedi. i-Bekgi'yi; yani Tiirkiye'de
Turk mihendisler tarafindan dretilen glvenlik cihazini size bu Grind dreten ve pazarlayanlarin sézleriyle vermek
daha uygun olacak. S6z konusu olan giivenlik ekipmani olunca, bu ekipmanin nerelerde kullanildi§i ve haber etigi
acisindan rakip firmalarin isimlerine bu yazida yer verilmeyecek. Elbette bu Grinin kullanildigr Gst dlizey givenlik
gerektiren devlet kurumlarin isimleri de yer almayacak.

Mehmet Ali Erdal: Glivenlik ve iletisim ekipmani dreten firmalarin tamami yabanci sermaye ve ¢ok uluslu
firmalar. Firmalar finansal glicleri ve Turkiye'deki kanallarin egilimi ile hareket ediyorlar. Bunun yaninda
llkede dretilen alternatif bir (riin olmadigi i¢in de oldukga rahatlar. Fiyatlari belirleyebiliyorlar, kendi karlilik
kriterlerine gére satisa yénelik yatinm yapiyorlar. Uretime, istihdama veya teknoloji transferine yénelik
gergek yatirim degil tabii satis pazarlama biitgesini olusturan personel ve ilgili masraflar demek daha
dogru olur. Tiirkiye glizel bir pasta. Oysa Tlrkiye'de bu teknolojileri liretebilecek birikim var ama malum
sebeplerden sermaye hep baska yerlere kayiyor, kagiyor.

Burada Zafer Bey devletin de destegi ile zoru basarmis. Glink( arkasinda bir sermaye yok. “Bunu biliyorum, ben
bunu yapayim, eder begenirlerse tiretime gegerim” diye diisiinmiis. insanlarin talebi karsisinda devam edince, bir
bakmissiniz 200 satisa ulasmissiniz. Ginkd bu belli bir yerden sonra patlama yapmis. Bunu kullanan insanlar
bakiyor ki digerleriyle ayni isi yapiyor, daha kararl ¢alisiyor ve i-Bekgi’ yi tercih ediyorlar.
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9 [Bloodhound

Zafer Dastan: Uzun bir arge ve deneme sirecinden sonra, i-Bekgi’ yi yapmaya 2002 yili baglarinda 10(Bill Gates fortune

basladik. ABD'de yasanan 11 Eylil olaylarindan 6nce yurt disi kaynakli bir firmanin temsilciligi ile

Kaynak: Sophos Anti-Virus
ugrasiyordum. Satis ve pazarlama bélimindeydim. Yurtdisinda yapilan driinlerin teknik toplantilarina

gittik-geldik. Yeni bir yazilim gelistirdiklerinde ve biz bunu sattigimizda, bize sagladiklari teknik destegin
yetersiz oldugu durumlari yasadik. Bu firmalar uluslararasi firmalar. Bu kadar para veriyorsunuz ama hem
calismiyor hem de teknik destegi yetersiz. Biz bunu kendimiz yapmaya basladik.

Bu ise gonil ekibi ile basladik diyebilirim. Bu tip driinler, arkalarinda blylk kurulugslar olmadan ayakta
duramiyorlar. Biz bilgimiz ile teknolojiyi birlestirdik. Teknolojiyi (riine gevirmek, teknolojinin yetmedigi yerde
bilgiyi gelistirmek gerekiyordu. Biz inandik, bize inandilar ve basardik.

Belli 6zellikte bir URUN' iin ortaya ¢ikmasi, o devletin (kendi insaninin yarattigi o diriinii) kabul etmesi
ile baslar. Bu ¢cok énemli bir stire¢. Bu tir gelisen driinlerin arkasinda devletlerin olmasi gerekir.
Urtiniimiiziin yaptiriimasi, satin alinmasi ve kullanilmasi ile biz bu iste basarili olduk. Su anda devletin (ist
diizey giivenlik gerektiren kurumlarindan bir tanesi bu drind kullandigi igin gelistiriimesini sagladik
diyebiliriz. Bunun yaninda 6zel sektérde bir ¢cok saygin kurulus da kullaniyor

Erdal: Béyle bir driiniin Tirkiye'de gelistiriimis olmasinin sagladigi bir ¢ok fayda var. Bir tanesi; ulusal
gtivenlik. Ikinci konu ise, diretici firmanin Ttirkiye'de olmasidir. Tirkiye'de bugiin bilgi ve iletisim giivenligi
ekipmanlari sektdriinde faaliyet gdsteren firmalarin tamami ithalatgidir veya kanaldir. Projelerinize ydnelik
bir sisteme ek 6zel bir talebiniz varsa bunu yaptirmaniz mimkdin degil. Oysa i-Bekgi ile her tirld drin
gelistirme destedi lretici firmadan almaniz mimkdn.

Kamu kurumlarinin i-Bekgi’ yi tercih etme nedenlerinden biri gelismeye ve ézellestirmeye agik olmasi.
Rakip dircinlerde béyle bir sey miimkiin dedil. fhityaciniza uygun bir sistemi yabanci bir iireticiye yaptirmak
mimkdn degil. Clnkd onlar, kendi koyduklari standartlara gére dretiyor ve bélge karliliklari geredi bunun
disina ¢ikmak istemiyorlar.

Kurumlarda bilgi givenligi ‘bir nebze” énemliyse, yizde 100 glvenli bir ekipmana ihtiyag var. Givenlik
olmadan “bilgi ve iletisim giivenliginizi” saglayamazsiniz. I-Bekgi'yi tercih etme nedenlerinden biri de,
tamamen Tirkge yazilimlarla yénetilmesi ve gelistirilebilir olmasi. Sdrekli 7/24 doyurucu teknik destek gok
énemli.

Tirkiye'de, henliz béyle bir teknolojinin olgunlasamayacagini disiinen insanlar olabilir. Ama bu drindn
islerligini, esnekligini ve Z-Sistemin her konuda 7/24 destedini yasadiklarinda béyle disinen insanlarin bu
disiincelerinden hemen vazgegtiklerini gérdik.

Dastan: I-Bekgi; bilgi ve iletisim giivenligi gerektiren yerlerde kullanilan tiim giivenlik ekipmanlarin dan gok
daha glvenlidir. Sizinle Tiirkge konusur. Donanim parcalarina baktigimizda birbiri ile uyumlu ve en kaliteli
malzemeleri kullandik. Bu (riin(i tamamen yerli kaynaklarla, Ttirkiye'de biz, musterilerimizle, gelistirdik.
Rakip drinlerden farklarimiz; driin kalitesi, Tiirkge yazilimlar, teknik destek ve gelistirilebilir olmasidir. Diger
drdnlerden farkimiza teknolojik agidan baktiginiz zaman, donanimin, driiniin gelistiriimesine olanak
saglamadigini gériyoruz. Yabanci markayi aliyorsunuz ve bu Urdntn bir 6mri oluyor. Biz, sirekli
gelistirilebilir drindmdzle bu destegi saglayabiliyoruz.

Erdal: Biz i-Bekgi'ye rakip yabanci drinlerin satis ve pazarlama streclerini ve satis éncesi/sonrasi
destegini, cevap sdrelerini ve doyurucu cevap dénlslerini daha dnce yakin ¢alistigimiz igin iyi biliyoruz.
Zafer Bey bu driind gelistirirken kopyasini yapmak yerine, gelistirmeyi tercih ettigini gériyoruz.
Hedefledigimiz dinamikleri yakaladigimiz an ¢ok yakin gelecekte donanimi da Tirkiye de dretmeyi
planlandigimizi séylemek isterim. Bbylece yiizde 100 giivenlik veya iletisim ekipmanlarinin (reticisi
olacagiz. Tirk mihendisinin, Tirkiye sartlarinda gelistirdigi bu driindn bir yerlere gelebilmesini gérmek
gergekten glizel. Bunun bir girisimcilik basarisi oldugu gibi Tirkiye icin “devletin destegiyle, yakin
hedeflerine ulasmis dogru bir yatinnm” oldugunu disdndyorum.

Dastan: Kolay bunlar. Yapilabilir. Biz, birlikte calisabilecegimiz arkadaslarla bu Uriini gelistirmek istiyoruz.
Disariya bagimli olmanin ekonomik agirligindan kurtulmak isteyen herkes bu Griini gelistirmede bizimle
birlikte olabilir. Uriinti stirekli gelistiriyoruz...Oysa yabanci kurulus standart triindind tim diinyaya
pazarliyor. Biz onlara rakip olduk ve kaygilanmalari gereken ¢ok farkliligimiz var.

I-BEKCI’NIiN CEKIRDEK KADROSU

Dastan: I-Bekgi’ yi 5 tam zamanli, 5 yari zamanli arkadasimiz ile iretiyoruz. Bu driintin gelistirilmesinde
mdsteri kurumlarda ¢alisan insanlarin da emegi var. Bunu bir (riin yapan ciddi bir ekiptir. Burada bu drind
yapmak igin ¢alisanlar piyasada 2-3 kat daha fazla para alabilecek insanlar. Bliyik bir organizasyon ve
teknik, egitim, gelistirme ve satis pazarlamasi ¢ok énemli. Bir de her miisteri bu driine bir sey katiyor.
Boyasindan, yaziliminda kadar herkesin emedi var diyebiliriz.

Erdal: bu uriiniin buraya gelmesinde, dreticiden kullaniciya kadar herkesin geri déndsleri etkili oldu.
Tirkiye sartlarinda her kullanicinin kendi imbiginden stiziilerek daha da gelisiyor. Biz bu (irtinle insanlarin
aklina hitap ediyoruz. Hem driinin kalitesi ve islerligi, doyurucu satis sonrasi destegi hem de fiyati
agisindan tercih edilen olacadiz. Bu Uridnin donanimini da kendimiz lretecek hale geldigimizde ICT “bilgi
ve iletisim teknolojileri” satan bir (ilke olacagiz. Kiresellesmeye, ‘bizi daha fazla cahil alici yerine
koymadigi ve kendi kendimize yetmemize” engel olmadigi siirece karsi degilim. Bizi ve bu (rini gelistiren
dinamiklerden biri de budur.

Dastan: Bazi drinleri Tirkiye'de yapabiliyor olmaniz lazim. Bir savas ¢iksa ya da olumsuz gelismeler olsa
bilgi gtivenliginizi saglayamazsiniz. Bu Uriini énce kendi tlkemizde sonra cevre lilkelere pazarlayacagiz.
Mehmet Ali Bey bu konuda tim dinamikleri gézeterek caligiyor. Bu (riini kamuda bir ¢ok yerde
kullaniliyor. Giiglii referanslarimiz var. Ozel sektérde de bu irtinii kullanan ve gok memnun insanlar var.
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Erdal: Guvenlik ve iletisim anlaminda binlerce satin aldiginiz yabanci drindin Tirkiye'de teknik servisi yok.
Ulkemizde veya disarida borsa da kriz oldugunda personeli gikarilir biitiin driinlerin satisina bakan 2 tane
satici kalir. Bir 6rnek vereyim; BIG ekipmanini kuruyorlar ve makine galismiyor. Bir parcaya ihtiyag
duyuluyor. Bu parganin getirtiimesi yaklasik 45 glin sdiriyor. Misterinin satin aldidi router veya firewall ‘igi
bilinmezlerle dolu, bellek ylikseltmesini bizim anlayamayacagimiz kapali kutu” olarak dayatiliyor. Béyle
olaylar ¢ok yasandi Tiirkiye de.

Dastan: Bu drindn ciddiyetini anlayip sahip ¢ikan donanimli insanlar var. Bilisim teknolojilerinde, trdndn
yerli ve yabancilarin olmasi disinda driind kimin destekledigi de 6nemli. Yazilim ve donanim anlaminda
bu driinin kalitesi ve destegimizi sunuyoruz.

Erdal: Biz insanlari, satmak igin ikna etmeye ugrasmayacagiz. Sadece kendimizi, farkimizi ve bizi tercih
ettigi zaman kurumu icin stratejik kazanimlarini/mizi anlatacagiz. Uriin zaten kendini satiyor. Biz
elimizdekini gésterme firsatini buldugumuz zaman —ki bu sizinde yardiminizla gerceklesti, bundan sonra
I-Bekgi Tiirkiye'nin bilgi ve iletisim giivenliginde séz sahibi olacaktir.

I-BEKCI’NiN HEDEFi

Erdal: Kamu/Ozel tiim kurumlarin yéneticileri ve bilgi islem birimlerinde ¢alisan insanlarin tamamina
ulasacagiz. Onemli olan bunu kullanmalari degil, satin aldiklari kutu hakkinda bilgi sahibi olmalari 6nemli.
Clnkd béyle bir drind gdérdiklerinde bizi tercih etmeseler bile, satin alacaklari kutuyu anlayacaklar ve
esdeger satis sonrasi destegdi ve telefonun ucunda diretici firmanin bilgi birikimini, ¢ézimlerdeki esnekligini
ve %100 destegini arayacaklardir. Ve yine hepimiz yani Tiirkiye kazanmis olacak.

Artilarimiz var. Eksilerimiz ise toplum olarak 6nyargilarimiz.

Mesela az 6nce metro ethernet'in plastik koruma kapaginin elimizde kalip kalmayacagini sorguladik. Bu
én yargiyl ytkmak zor bir siireg. Ama bunu insanlarin aklina hitap ederek ve onlarin is ortagi olarak
sorunlarina en Kisa sdrede en doyurucu destedi vererek basaracagiz, satici olarak kapilarina liks
arabalar ile giderek degil.

Bugline kadar Tirkiye de binlerce yabanci kutu satiimistir, hangi bilgi islem yéneticisi -ki Zafer de ben de
dahil- satin aldigi drdndn sahibiyle, dreticisiyle, teknik ydneticisi veya x yéneticisi ile konugsabilmistir?
Teknik destegin yetersizligini, sikayetini veya bize suna gerek yok s6yle bir sey yapabilir miyiz? diye
sorabilmistir. Biz son kullaniciya bunu sagliyoruz.

Su an ilk hedefimiz e-Devlet altyapisi, Ankara. Yakin gevrelere, kamu kurumlarina hala ¢ok pahali satilan
kutular var. Masgteri bilgi ve iletisim glivenligi destedi konusunda doyurucu destek de alamiyor. Problemleri
hep bir daha ki alimlarda ¢éziilmek tizere kaliyor. Biz burada araya giriyoruz. Oncelikli hedefimiz Ankara,
mdgterilerimize gercek bilgi ve teknik destegi saglayarak kaleleri tek tek geri almamiz gerekiyor.

Paralelinde istanbul'da hedeflerimizi basardiktan sonra gevre iilkelere agilacadiz.. Bugiinden yurtdisi
kontaklarimizi kuruyoruz. Ama énce Tlirkiye. Tirkiye de mimkin oldugunca bizim dinamiklerimizi anlayan
ve dncelikli misteri memnuniyet yaklasimimizi paylasan ¢bzim ortaklari ile son kullaniciya gidecegdiz.

Son kullanici tarafinda talebi i-Bekgiye odaklamaya galisiyoruz bu efor sene sonuna kadar artarak devam
edecek..

Zafer'in az énce dedigi “devletin destedi” konusu gok énemli altini bir daha gizmek lazim. Tiirkiye’ nin de
bu driinin arkasinda durmasi ve desteklemesi lazim. Arge ve teknik destege daha fazla yatirim yapalim
diye istisna konular disinda marketing butcesi ayirmak istemedik. “Talebi odaklama” ¢alismalarimizda
olanaklarimizi bizi anlayan ve destekleyen insanlar ile kendimiz yaratiyoruz. Bu driinin Tirkiye'de
dretilmesinin sadece kurum ydneticilerine degil herkese dogrudan veya dolayli stratejik olarak da,
ekonomik olarak da faydasi var. Bu basli basina sosyo-ekonomik bir olgu. Bizim insanimiz issizken
onceliklerimizi dikkatle diisiinmek lazim. Son adimda Z-Sistem (retici firma olarak bilgisini ve tecribesini
son kullanici ve ¢dzim ortagi ile paylasiyor. Kutu satip gitmiyor. Aksine mdisteriden geri dénmesin isi
aksamasin diye mesela en kaliteli V.35 arabirimi kullaniyor uzak dogu yapimi en ucuzunu degil. Clinkd
mdsterilerimizle her firsatta 6glen yemek yiyoruz.

Dastan: Mihendis olarak, toplumsal duyarliligimizla i¢inde bulundugumuz durumdan ¢ikigin, hep birlikte
URETMEDE oldugunu anladik.Bu baglamda, Tirkiye de dretilen degerlere sahip ¢ikarak, yayiimasini
saglayarak, lretimimize devam edecegiz.

i-Bekgi ile bir ¢ok is alaninin agildigini, agilacagini disindyoruz, editimi, kutusu, kasasi, boyasi, ambalaji,
tasimasi, ileride ana kart dretimi, bu bilesenlere yapilacak yazilimlar, bizim donanimizdan gelen bilgiyi

degerlendirecek bir ¢ok driine ihtiyag var daha.

Bilgi gtivenligi hizmeti liretecek, satis/destek/kurulum vb., olan sirketler, i-Bekg¢i ile bunu rahatlikla
yapabilirler. Bu sayede bir sektér olacagiz. Gelisme bu degil mi ?

Erdal: Son olarak burasi biliyorsunuz Teknokent. Burada gelistirilen bir driin aldiginizda KDV
édemiyorsunuz. Devletimizin son kullaniciya sagladigi bdyle bir avantaj da var. Ve tabif ki sahsiniza ve
tim Turk.internet ailesine ilginiz icin ¢ok tesekkdr ederiz.

OBilgi Istivorum Ta-.'sin,'e Edin Yazdlrllabilir Sayfa
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